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SONO
Ic Denetim Sistemi

SONO i¢ Denetim Sistemi (SONID), kurumunuzdaki tim denetim
faaliyetlerinizi tek bir yazihm Uzerinden yénetebilmenizi, izleyebilmenizi
ve raporlayabilmenizi saglayan bir ic denetim sistemidir. Sahip oldugu
ybnetici, denetgi ve birim kullanicisi rolleri icin 6zel olarak gelistiriimis
sistem altyapisi ile denetim faaliyetlerinizle ilgili galismalariniz igin intiyag
duydugunuz tum yazim gereksinimlerini karsilamaniz igin gelistirilmistir.

SONO i¢ Denetim Sistemi (SONID):

* Enerji « Tekstil ve Hazir Giyim
- ingaat « Turizm ve Otelcilik

- Gida ve icecek - Saglik ve ilag

« Otomotiv « Madencilik

basta olmak Gzere tum sektérler tarafindan kullanilabilmektedir.




Peki Neden?

SONO i¢ Denetim Sistemi (SONID),

kurumunuzda size birgok fayda saglar. Ornegin:

» Denetim sureglerindeki
verimliligin arttiriimasi

- ic denetgilerin etkinliginin arttirimasi

» Hata ve tutarsizliklarin azaltilimasi

« Gerekli durumlarda denetimle ilgili veri

gizliliginin saglanmasi

« Denetimlerin objektifliginin arttirimasi

« Denetimlerdeki veri toplama
sureclerinin iyilegtiriimesi

« Gergek zamanli veri erisiminin
saglanmasi
 Denetgilerin ige hizli adapte olmasi

» Denetim sureglerinde belge
yonetiminin kolaylastiriimasi

« Denetim sureclerinde standartlarin
yUkseltilmesi

« Denetim izlerinin dijital ortamda
tutulmasi

* Yetkilendirme ve yetki yénetiminin
guglendirilmesi

« E-posta bildirim altyapisi ile gérev
hatirlatmalarinin otomatik olarak
yapilabilmesi

« Denetimlerin detayli ve kapsamli oimasi

» Denetimlerin tarihgesinin tutulmasi

« Denetimler arasi tutarlilik saglanmasi

« Kurum i¢i denetim kultdranun
geligtiriimesi

» Denetim kaynaklarinin etkin kullanimi

« Denetimler arasi bilgi paylagiminin
kolaylastiriimasi

» Geligmig onay silsilesi ile tam
kontrol saglanmasi

» Denetimlerin strecglerdeki zayif noktalari
tespit etmesine yardimci olmasi

» Kurumsal yénetim standartlarinin
yukseltilmesi ile yatirrmci gtveninin
arttirlmasi

« lyilestirme firsatlarinin belirlenmesine
yardimcli olmasi

« i¢ kontrol sistemlerinin etkinliginin
arttinimasi

« Denetimlerle ilgili risk ydnetiminin
guclendirilmesi

» Denetim sonuglarinin detayl olarak
incelenmesi

* Raporlama sureglerinin
standartlastiriimasi

« Denetim raporlarinin tutarlihginin
saglanmasi

« Veri analizi ve raporlama sureglerinin
kolaylastiriimasi

» GUnler stren raporlama iglemlerinin
saniyeler icinde daha detayli bir sekilde
tamamlanabilmesi
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Kurumunuzun ihtiyaglarina Gore Terzi Usull Ozellestirebilme: Her sektortn farkl
intiyaclari olabilecegi gibi, ayni sektérdeki farkli sirketlerin de ihtiyaclari birbirinden
farkli olabilir. Bu sebeple, intiyaglarinizin tam olarak kargilanabilmesi ve kurum igi tim
denetim ¢alismalarinin bagka bir yazilima ihtiyag duyulmadan yapilabilmesi icin,
sistemlerimizi sizin gereksinimlerinize gére 6zellestirebiliyoruz.

Kullanici Dostu Arayuzler ve Destek Altyapisi: SONO Yazilim’in sundugu sistemlerde
kullanilan kullanici arayuUzleri, 9 yillik aktif deneyimimizin sonucunda, kullanici

geri bildirimlerinin 6zenle degerlendirilmesi ve alan uzmanlarimizin uzun sureli
calismalariyla tasarlanmistir. Bu arayuzler kolayca anlasilabilir ve hizl bir sekilde
adapte olunabilir niteliktedir.

Teknolojik Altyapi: SONO Yazilim olarak, surekli olarak en guncel teknolojileri takip
ediyor, bu teknolojilere hizla adapte oluyor, yurt i¢i ve yurt disinda danigmanlik ve
yazilm gelistirme ¢aligmalari yaratdyoruz. Ayrica, kurumunuzdaki sistemlerimizin en
guncel teknolojilere uygun olarak yenilenmesini ve bu teknolojilere adapte olmasini
sagliyoruz.




SONO i¢ Denetim Sistemi

Denetim
Yoneticisi

Denetim Planlama

Ana Modulu Kapsaminda:
« Denetim planlarinin olugturulmasi

« Makro risk faktorlerinin tanimlanmasi

« Makro risk degerlendirmesinin
yapiimasi

« Makro risk siralamasi ile denetlenecek
suregler igin risk skorunun analizinin
yapilmasi

« Denetim ana basliklarinin planlanmasi

« Denetlenecek sureg ve birimlerle bu
denetimlerde gérev alacak denetgilerin
segilmesi

« Denetimlerle ilgili basdenetgcilerin
atanmasi

« Denetgilerle ilgili sertifika ve katilim
belgelerini sisteme yuklenmesi
ve caligabilecekleri gun sayilarinin
belirlenmesi

« Denetci performans analizinin
yapiimasi

« Denetim raporlarinin alinmasi
« Harici denetimlerin yuklenmesi

Denetci Yonetimi
Kapsaminda:
« Denetgcilerin tanimlanmasi

« Denet¢i caligma surelerinin
tanimlanmasi

+ Denetgi ile ilgili sertifika ve
belgelerin yuklenmesi
« Denetginin daha édnceden katildigi

eQitim ve etkinlikle ilgili belgelerin
yuklenmesi

» Denetg¢i performans gostergelerinin
tanimlanmasi ve takibi

izleme ve Takip
Ana Modulu Kapsaminda:

« Saha ¢aligmalarinin takibi

+ Bulgu takibinin yapiimasi

« Oneri takibinin yapiimasi

« Aksiyon plani takibinin yapiimasi

Denetci

Denetim Planlama
Ana Modulu Kapsaminda:

« Denetim konulariyla ilgili denetim
kayitlarinin olugturulmasi

« Denetimlerin planlanmasi
(denetimde yer alacak denetgilerin,
calisma saatlerinin ve denetlenecek
strec/birim seciminin yapilimasi)

Denetimler
Ana Modulu Kapsaminda:

« On hazirlik (pre-survey) adiminda
denetimlerle ilgili belgelerin sisteme
yuklenmesi

» Entegre anket modulu kullanilarak
surukle-birak yéntemi ile kolayca
anketler hazirlanmasi ve birim, unvan
ya da personele génderilebilmesi

« Denetim risk kontrol matrisinin (RKM)
olusturulmasi

- Denetim risk 1s1 haritalarinin (heat map)
sistem tarafindan Uretilmesi

- Denetimle ilgili testlerin (checklist)
hazirlanmasi

* Gercgeklestirilen testler sonucunda elde
edilen bulgularin kaydedilmesi

« Elde edilen bulgularla ilgili birimlere
dnerilerde bulunulmasi

« TUm test, bulgu ve dnerilere kanit ve
belgelerin yuklenebilmesi

« TUm test, bulgu ve onerilerle ilgili
birimlerin iliskilendirilebilmesi

« Saha ¢aligmalari ile ilgili ilerleme
durumlarinin kaydedilmesi/raporlanmasi



izleme ve Takip

Ana Modulu Kapsaminda:
« Saha galigmalarinin takibi

« Bulgu takibinin yapiimasi

« Oneri takibinin yapiimasi

« Aksiyon plani takibinin yapiimasi

Raporlama
Ana Modulu Kapsaminda:

« Kurumun talep ettigi formatta, kuruma
6zel denetim raporlarinin Uretilebilmesi

« Bulgu, éneri ve aksiyon planlarinin ayri
raporlarinin alinabilmesi

* Eylem planlarinin toplu olarak
raporlanabilmesi

Birim Kullanicilari

Denetim izleme
Ana Modulu Kapsaminda:

+ Sadece kendi birimleri ile ilgili bulgu ve
Onerilerin gérantulenmesi

« Bulgu ve 6nerilere cevap verilmesi

« Kendilerine gbnderilen anketlere
cevap verilmesi

Sistem Geneli

Dil Destegi ve Yardim
Kapsaminda:
» Coklu dil destegi

« Sistem kullanilirken, bulundugunuz
ekran ve o ekranda gerceklestirilecek
islemle ilgili 6zet teorik bilgilerle ile
ilgili kullanici kilavuzlarina ayni ekran
Uzerinden dogrudan erisim saglanmasi,
adim adim yapilacak igin bu kilavuzlar
Uzerinde anlatiimasi

+ Video egitim kilavuzlar

* Talep takip sistemi Uzerinden teknik
destek verilmesi

Onay Mekanizmasi
Kapsaminda:

« Risk, kontrol, SIPOC kartlari ve is akiglari
icin cok genis kapsamli onay sirkulerinin
olusturulabilmesi, onay mekanizmasinin
eposta altyapisi ile galigabilmesi, onay
sinirlamalari yapabilme.



Tam i¢ Denetim
calismalarinizigin
Tek Bir G6zim

Guvenilir, performansh ve intiyaglariniza
gore ozellestirilebilen SONO i¢ Denetim
Sistemi ile denetim ekibinizin uyum ve
verimliligini maksimum seviyeye ¢ikarin.
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Yonetici:

Makro Risk Analizi (Yénetici)

Makro risk faktorlerinin tanimlanmasi,
etki yUzdelerinin belirlenmesi,

sUreg¢ bazinda degerlendirilmesi ve
skorlanarak énceliklendiriimesi.




Denetci Yonetimi (Yénetici)

Denetim faaliyetlerinde gérev alacak
denetgilerle ilgili sertifika ve katilim
belgelerinin sisteme yuklenmesi,
denetgilerle ilgili performans analizlerinin
yapiimasi ve denetimlerle ilgili
yetkinliklerinin degerlendirilmesi.




Denetim Planlama (Yénetici)

Denetim planlarinin olusturulmasi,
denetimlerin baglangi¢ ve bitig
tarihlerinin, denetlenecek surec¢ ve
birimlerin, denetimde yer alacak
denetgilerin ve ana denetim konularinin
belirlenmesi.
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Denetgi:

Denetim Konusu Yénetimi (Denetci)

Denetim kayitlarinin (alt basgliklarinin)
olusturulmasi. Bu denetimlerde gérev alacak
denetgilerin ve caligma surelerinin tespit edilmesi,
denetgilerin i ykt analizinin yapiimasi ve
denetimlerle ilgili zaman gizelgelerinin Uretilmesi.




Destek Konulan

0 v Eayle bagena kayd

Denetim On Hazirlik (Denetgi)
Denetimlerle ilgili &n hazirhk
calismalarinin yarattlmesi, toplanti
tutanaklarinin, gézlem belgelerinin ve
ilgili diger belgelerin toplanmasi ve
sisteme yuklenmesi, entegre anket
editéru ile anketler olusturup birimlere,
unvanlara ya da personele génderilmesi.

Destek Konulan
Siono Wik

Zong Deriek

Destek Konulan
Soo Wiky

Sans (eshek




Denetim Risk Yénetimi (Denetgi)

Denetim risklerinin ve kontrollerinin
tanimlanmasi, istege bagli olarak i¢ kontrol
sistemindeki mevcut risklerin aktarilmasi,
denetim konulari 6zelinde i1si haritalarinin
(heat map) Uretilmesi ve gerekli risk

raporlarinin retilmesi.
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Saha Caligsmasi Takibi (Denetgi)

Gerceklestirilen denetimlerle ilgili saha
cahsmalarinin izlenmesi. Ne zaman,

hangi denetgilerle birlikte, hangi birimdeki
kiminle iletisime gecilip hangi denetimlerin
gerceklestirildiginin ve ilgili denetimin ne
kadarinin tamamlandiginin takip edilmesi.

Dastak Konulan

i
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Denetim Test Yénetimi (Denetgi)

Denetimlerle ilgili test-bulgu-6neri
kayitlarinin olusturulmasi. Bu asamalaria
ilgili tdm kanit ve belgelerin sisteme
yuklenmesi, eposta altyapisi ile ilgili
birimlere bildirimler génderilmesi, gelismis
onay yapisl ile denetimler Uzerinde tam
kontroliin saglanmasi
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Denetim izleme (Denetgi)

Destek Konular

Gergeklestirilen denetimlerle ilgili elde edilen
bulgularin, denetgilerin birimlere sundugu
onerilerin ve birimlerin gergeklestirecegini
soyledigi aksiyon planlarinin izlenmesi

Seno Wiki

Sono Destek




Denetim Raporlama (Denetgi)

Kuruma ézel denetim raporlarinin
hazirlanmasi, tm bulgularin, 6nerilerin ve

birim yanitlarinin toplu raporlanmasi.
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Birim Kullanicisi:

Birim Yanitlari ve Eylem Planlari
(Birim Kullanicisi)

Her birimin sadece kendi birimleri ile ilgili bulgu
ve Onerileri géruntulemesi, yanit verip gerekli
durumlarda aksiyon planlari olugturulmasi
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etisim sistemleri ile entegre caligabilmesi:
ve Risk Yonetimi Sistemi

Ente

Diger kuru
- SONO i Kontr
« SONO Stratejik Planlama Sistemi
« SONO Kalite Yénetim Sistemi







Isinizi Hizlandirmak ister Misiniz?

SONO i¢ Denetim Sistemi'ni kullanirken hazir veri paketlerimizden de faydalanabilirsiniz.
Bu kapsamda gergeklestireceginiz calismalariniz igin sektéranuzle ilgili temel verileri
sisteminize yukleriz.

Sonrasinda bu veriler Gzerinde ufak degisiklikler yaparak iglerinizi daha kisa strede
tamamlayabilirsiniz.

Bu Uran paketimiz:

+ 10 Ana Sureg

» 52 Sureg

* 432 Alt SUreg

* 210 ig Akis!

« 2000+ Risk Kaydi

» 3500+ Kontrol Kaydi

+ 2000+ Risk Eylem Plani

+ 1000+ Birim Gérev Tanimi

+ 1000+ Unvan Gorev Tanimi
icermektedir. Ayrica bu veri paketimizin icerigi surekli olarak guncellenmektedir.



Sizi Neler Bekliyor?

Saatler icinde Kurulum

Kurum sunucularinizin bilgileri tarafimiza aktarildiktan sonra, sistem kurulumlari uzman
ekibimiz tarafindan ayni ig gunu igerisinde gergeklestirilir.

Artik Takiminizin Bir Pargasiyiz!

Sadece bir yazilim saglayicisi oimakla kalmayip ayni zamanda sizin ekibinizin bir
parcasi olmayi tercih ediyoruz. Uzun vadeli ig birligimiz bizim i¢in son derece énemlidir.
Sistemimiz kurumunuzun kullanimina sunuldugu andan itibaren, size atanacak teknik
proje sorumlusu ve sistem egitmenimiz ile ig birligimizi saglam temeller Uzerine

insa etmeye baslariz. Bu is birligi cercevesinde sistem destedinden, ézellestirme
taleplerinize, entegrasyon ihtiyaglariniza, detayh egitimlerden yogun dénemlerinizdeki
cahsmalariniza kadar birgok konuda ekibinizin bir parcasi gibi ¢caligiyoruz.

Kurumdaki Diger Sistemlerinizle Entegrasyon

Kurumda kullanilan diger sistemlerle entegrasyon saglamamiz igin, ilgili alan
uzmanlarimizla bir toplanti dizenleyerek hangi sistemlerinizden hangi verilerin,
ne siklikta ¢gekilmesini istediginizi ve bu verilerin hangi ekranlarda kullaniimasini
planladiginizi 6greniriz. Ardindan hemen ¢calismaya baslariz.

Detayli Egitimler ve Caligtaylar

Kullanacaginiz sistemlerimizle ilgili egitimler, kurulum ¢aligmalari tamamlandiktan
sonra, 10 is gunu iginde baslayacak sekilde planlanir. Bu egitimlerde sistemler detayli
olarak canli ortamda gésterilir ve kurum personelinizle birlikte uygulamali érnekler
yapilr. Daha fazla pratik yapmak isterseniz, egitimin hemen ardindan ilgili is biriminizle
birlikte ¢calistaylarda destek saglanacaktir.

Kullanici Dostu Sistem Arayuzu

Yaklagik 9 yillik kullanici deneyimimiz dogrultusunda, en az ¢gaba harcayarak
maksimum verimi kolayca elde edebilmeniz igin 6zel olarak gelistiriimis, sade, kullanimi
kolay ve hizli adapte olunabilir sistem arayuzleri sunuyoruz.

Performansli ve Guvenilir Bir ig Ortagi

Kullandigimiz ve dunya genelinde danigsmanhgini da yaptigimiz en guncel teknolojiler
sayesinde gergekten ¢ok hizli calisan, guavenilir ve kapsamli sistemlerimiz ile iglerinizi
cok kisa surede gok daha iyi bir sekilde yurutebileceksiniz.



Daha Entegre,
Daha Senkronize

Kurum ici Senkronizasyon

SONO Kurumsal Yénetigim Sistemleri,
birbiriyle entegre ¢alisabilen sistemlerdir.
C)rnegin, kurumunuzda SONO ig Kontrol,
Sure¢ ve Risk Yonetimi Sistemi'ni
kullanan bir ekip, bu sistem Uzerinden
mevcut birimlerini, streglerini, bu
sureclerin risklerini ve kontrollerini SONO
ic Denetim Sistemi’ni kullanan denetim
ekibine aktarabilir. ic Denetim ekibi de
gerceklestirdigi denetimlerle ilgili bilgileri
diger is birimlerine iletebilir. Bu sekilde,
sistemlerimiz arasinda surekli veri
ahlgverisi saglanabilir ve kurumunuzdaki
tum ekiplerin birbiriyle senkronize olarak
calismasi mumkun olabilir.

Kurum Sistemleri ile
Entegrasyon

SONO Kurumsal Yoénetigim Sistemleri,
kurumunuzdaki diger sistemlerle entegre
olabilir. Ornegin, insan kaynaklari
yaziliminizla entegre olarak birim, unvan
ve personel bilgilerinizi gcekebilirsiniz.
Ayrica ERP sistemiyle entegre olarak
istediginiz verilerin sistemlerinizdeki
ekranlara otomatik olarak aktarilmasini,
bu islemlerin belirlediginiz bir saatte
(6rnegin her gece saat 00:00'da)
gerceklesmesini saglayabilirsiniz.







Tum Galismamaizin
Odaginda Siz Varsiniz

ISO 9001
Kalite YOnetim Sistemi

Sizlere sagladigimiz Gran ve hizmetlerin
kalitesinin yuksek standartlarda
oldugunu garanti etmek igin ISO 9001
Kalite Yénetim Sistemi sertifikasina
sahibiz. MUsteri odakli yaklagimimiz ve
surekli iyilestirme ¢abalarimizia gavenilir
ve kaliteli hizmet sunma konusundaki
kararhhgimizi sardartayoruz.

TS ISO/IEC/IEEE 12207

Yazilim Yagam Dongusu
Surecleri

TS ISO/IEC/IEEE 12207 rehberliginde,
yaziim gelistirme sUreglerimizde disiplinli
bir yaklagim sergileyerek, sizlere yuksek

kalitede ve guvenilir yazihm ¢ézimleri
sunmay! taahhut ediyoruz.

TS ISO/IEC/IEEE 12207 standartlarini
benimseyerek, projelerimizin her
asamasinda surecglerimizi iyilestirmek
ve en iyi uygulamalari takip etmek icin
caliglyoruz

ISO 14001

Cevre Yoénetim Sistemi

Firmamiz, ISO 14001 Cevre Yoénetim
Sistemi standardina uygun olarak
cevresel performansini surekli olarak
iyilestirmeyi taahhUt etmekte ve bu
sayede cevresel etkilerimizi azaltmak
icin etkili politikalar ve suregler
gelistirmemize, dogal kaynaklarin
korunmasinag, atik ydnetimi ve ener;ji
verimliligi gibi konularda yutksek
standartlarda ¢alismamiza olanak tanir.

TS ISO/IEC 25051
Sistem ve Yazilim Kalite
Gereksinimleri ve
Degerlendirme

TS ISO/IEC 25051'e uygun olarak,
mugterilerimize sundugumuz yazilim
¢6zumlerinin kalitesini en yuksek
standartlarda saglamak igin surekli
olarak sureclerimizi gézden gegirir
ve iyilestiririz. Bu sayede, musteri
memnuniyetini artirmak ve gavenilir
yazilim Urtnleri sunmak konusundaki
taahhtdtmuza sardarardz.



ISO/IEC 27001:2022 - Bilgi
Guvenligi Yonetim Sistemi

Sahip oldugumuz bu kalite belgesi
ile, bilgi guvenligi risklerini ydnetmek,
musteri verilerini korumak ve ig
surecglerimizde guvenlik 6nlemlerini
surekli olarak iyilestirmemize 6nem
verdigimizi taahh(t ediyoruz. ISO/
I[EC 27001:2022'yi benimseyerek, bilgi
guvenligi politikalarini ve prosedurlerini
etkin bir sekilde uygulayarak
musterilerimize gtvenilir ve korumal
hizmetler sunuyoruz.

ISO 45001 - is Saghgi ve
Guvenligi Yonetim Sistemi

Sahip oldugumuz ISO 45001 sertifikasi ile,
is yerinde guvenli caligma ortamlarinin
saglanmasi, is kazalarinin ve meslek
hastaliklarinin dnlenmesi igin gereken
suregcleri belirler ve ydnetiriz. ISO 45007’
benimseyerek, calisanlarimizin ve ig
ortaklarimizin gavenligini en Ust dlzeyde
korumak icin surekli olarak is sagligi ve
guvenligi performansimizi gbézden gegirir
ve iyilestiririz.

Farkimiz: Deneyimimiz ve
Bakig Acimiz

SONO Yazilim’ farkh kilan, sizleri asil odak
noktasi olarak kabul etmesi ve dunya
genelinde birgok 6dul almig sistemlerini
intiyaglariniza %100 uyacak sekilde
Ozellestirebilme yetenegidir. Teknik bakig
acimizla en guncel teknolojileri takip
eder, surekli olarak yuratulen uluslararasi
projelerde uzmanlasir ve elde edilen bu
uzmanlgi sistemlerinize entegre ederek
size:

- daha guvenli,

- daha performansli,

- daha verimli,

- daha stabil,

« bakim ve ézellestirme maliyeti daha
dusuk

sistemler sunariz.

Bu kapsamda bes Utlkede birgok ¢ok
uluslu sirkete yazilim danigmanligi ve
Ozel yazihm gelistirme hizmeti vermis,
vermeye de devam eden bir sirketiz.



Bildiginiz Tum
Kullanici Kilavuzlarini Unutun

SONO i¢ Denetim Sistemi (SONID), SONO Yazilim'in diger kurumsal yénetigim
sistemleri gibi son derece detayli ve gelismis bir Kullanici Bilgilendirme
Altyapisi’'na sahiptir.

Entegre Kullanici Kilavuzu

Bu kapsamda bulundugunuz ekran ile ilgili kullanici kilavuzlarina tek tikla
erisebilirsiniz. Kilavuzlar, éncelikle ekranin teorik bilgilerini, ardindan bu
bilgilerin sistem igindeki yerini ve son olarak da 6zelliklerin detayli kullanimini
icermektedir.

Uygulamali Kullanici Kilavuzu

Kullanici kilavuzlari, teorik ve kullanim bilgilerinin yani sira sistemin kullanimiyla
ilgili gercek hayat érneklerini de icermektedir.

Video Kullanici Kilavuzu

Biliyoruz ki yazili kullanici kilavuzlar her zaman tercih edilen bir destek niteligi
tastyamayabilir. Bu tar durumlarda kullanicilarimiza destek olabilmek ve siz
sistem yéneticilerinin Gzerindeki yukd azaltabilmek igin 10 saatten fazla icerige
sahip video kullanici kilavuzlari sunabiliriz. Bu videolar, adim adim tiklanmasi
gereken yerleri, tiklkamayi takip eden senaryolari ve kullanim sirasinda dikkat
edilmesi gereken bilgileri detayli bir sekilde igermektedir.

Sistemlerimizin Arkasindaki Gizli Gug: AR-GE

SONO Yazihm’in bir diger guclu ézellidi ise, mevcut sistemlerini ARGE projeleri ile
surekli olarak desteklemesidir. Bu kapsamda:

. Dogal dil igleme

. Tavsiye sistemleri
. Makine 6grenimi
. Yapay zeka,

. Ses tanima

. Risk 10T

gibi konularda tamamladigimiz ve devam eden birgok ARGE projemiz
bulunmaktadir.

2024 yili sonunda tamamlanmasi planlanan yapay zeka destekli risk éneri
sistemi, mevcut SONO i¢ Denetim Sisteminizdeki streg ve riskleri inceleyerek
yeni risk énerileri sunacak, riskler icin yeni kontrol 6nerileri getirecexktir.
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Satig Sonrasi Destek

Sistemlerimize ilk girisinizden itibaren,
SONO Yazilm olarak sizin ekibinizin bir
pargasi gibi galigiyoruz. Satig sonrasi
egitimler, sistem 6zellegtirmeleri,
entegrasyon ¢aligmalari, yeni sistem
Ozelliklerinizin uygulanmasi, ¢caligtaylariniz,
yogun is dénemleriniz ve hatta sirketinizin
uluslararasi yarismalarda temsil edilmesi
konularinda her zaman yaninizda oluyoruz.

Tamamen Ozellestirilebilir

Sistemlerimizi tamamen sizin ihtiyaglariniza
gore Ozellegtirerek, sirketinizin ve ig
birimlerinizin galigma yéntemlerine uygun
hale getiriyoruz. Ayrica, ihtiyaglariniz
dogrultusunda taleplerinizin gergek hayata
geciriimesi ve sistemlerinize entegre
edilmesi konusunda uzmanlarimizia
iletisim kurmanizi sagliyor ve daha dogru
kararlar almaniza yardimci oluyoruz.

Kullanici Dostu Arayuzler

Uzun yillar boyunca edindigimiz deneyimler
dogrultusunda, bilgisayar kullanimi
oldukc¢a az olan kullanicilarimizin bile

kisa sUrede adapte olabilecedi kullanici
arayuzleri tasarladik.

Kapsamli ve Maliyeti DUsuk

Sistemlerimiz, kapsamli igerigi performansli
ve stabil bir sekilde sunmayi, taleplerinize
gore surekli olarak yeni 6zellikler eklemeyi

hedefler. Bunun yani sirg, en guncel
teknolojileri kullanarak bu geligimi sizlere
dusuk bakim ve gelistirme maliyetleriyle
sunma kabiliyetine sahiptir.

Performansli ve GuUvenilir

En guncel teknolojileri strekli takip eden ve
bu teknolojileri kullanarak dinya genelinde
birgok Ulkede yazihm danismanhgi ve
yazillm gelistirme hizmeti sunan bir
firmayiz. Elde ettigimiz tum deneyimi, sizlere
daha performansli ve guvenilir sistemler
sunmak igin surekli olarak kullaniyoruz.




Bizi Kullanicilarimiza Sorun...

Birgok 6dul alarak kendini kanitlamig SONO Yazilm'in
yazilimlarini satin aldik. SONO, konusunda uzman ekibiyle
bize 6zel ¢ézimler sundu ve bu sistemleri intiyaglarimiza
gore Ozellegtirmeyi kabul etti. Saha uzmanliklarini
kullanarak, 6zel intiyaglarimizi karsilamak igin hangi
Ozellestirmelerin yapilabilecegdi konusunda bize her

zaman yardimci oldular ve sanki ekibimizin bir pargasi gibi
caligtilar. SONO Yazilim ile galismaktan mutluluk duyuyoruz.”

- Limak Cimento
(Fortune 500 Turkiye #134)

SONO sadece bir yazillm saglayicisi degil, ekibimizin

bir pargasi gibi. Her zaman yanimizda olduklarini ve
geligtirdikleri harika yazilimlarla bizi basariya ulastirmak
icin ¢aligtiklarini gérayoruz. Onlarla uluslararasi birgok édul
kazanmamiz kesinlikle tesaduf degil!

- Enerjisa Eneriji
(Fortune 500 Turkiye #15)

SONO Yazilim ekibi, uluslararasi alanda sagladiklari tecribe
ve uzmanlikla bizim igin mikemmel bir is ortagi oldu.
“GLASSONO” Cam igleme Fabrikasi Otomasyon Sistemi
sayesinde, bizim igin en kritik strecler olan Gretim planlama
ve kapasite yonetimi basta olmak Uzere fabrikamizin tUm
isterini tek bir platform Gzerinden kolayca yénetebiliyoruz.

Yazihmlarinin performansi ve guvenilirligi bizi her zaman
memnun ediyor. Ayrica, kurulum suUrecinde ve sonrasinda
surekli yanimizda olmalari ve konusunda uzman ekipleri
ile her konuda destek vermeleri, ig birligimizi daha da
guglendiriyor. SONO Yazilim, bizim i¢in sadece bir yazilim
saglayicisi degil, gavenilir bir ig ortagidir.

Onlarla galhigmaktan buydk mutluluk duyuyoruz.

- Grupcam







S$imdi Fark Yaratma Zamani

Kurumunuzun basarisi igin kanitlanmig ¢éztmlerimizle tanigin!
DuUnya genelinde birgok 6dul kazanan yazilimlarimizla fark yaratmak icin
hemen bizimle iletisime gecgin.

Bize Ulasin

+90 312 91117 80
+90 505 997 90 07

bilgi@sono.com.tr
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